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	Република Србија

МИНИСТАРСТВО 

СПОЉНЕ И УНУТРАШЊЕ ТРГОВИНЕ И ТЕЛЕКОМУНИКАЦИЈА

Број: 404-02-29/2014-02/4
03.04.2014. године

Немањина 22-26

Б е о г р а д


Одговор на захтев за додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде


У складу са чланом 63. став 3. Закона о јавним набавкама („Сл. гласник РС“, бр. 124//12) достављамо вам Одговор 1 на захтев за додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде за јавну набавку услуга – Системска подршка за опрему набављену у пројекту „Подршка развоју е-управе", број јавне набавке 0-9/2014  и то:
I Питање: На страни 23 од 48 конкурсне документације, под тачком 3. Захтевали сте, као доказ о испуњености пословног капацитета, да понуђачи доставе минимум 4 референцe за одржавање  VMWARE инфраструктуре која има најмање десет физичких хостова (односно укупно 20 физичких процесора) везаних на заједнички редудантни storage систем, са подигнутим VMWARE кластером високе расположивости заснованој на VMWARE Enterprise едицији 5.0 или новијој, са трајањем појединачних уговора о подршци не краћим од 12 месеци. Обзиром да је у претходно објављеном тендеру захтеван број тих референци био упола мањи (2 референце) а не постоји велики број понуђача који су у стању да испуне задати услов, молимо да размотрите смањење броја референци на 3 референце?

Одговор: Циљ ове јавне набавке је одабир понуђача са релевантним искуством, који је у стању да обезбеди високо стручну системску подршку и који може омогућити да опрема набављена у пројекту „Подршка развоју е-управе”, узимајући у обзир и важност инфраструктуре за Републику Србију, функционише у пуном обиму без икаквих застоја. Мишљења смо да спуштање броја референци са 4 на 3 неће угрозити постизање циља ове јавне набавке.   
Минимални број референци за одржавање  VMWARE инфраструктуре која има најмање десет физичких хостова (односно укупно 20 физичких процесора) везаних на заједнички редудантни storage систем, са подигнутим VMWARE кластером високе расположивости заснованој на VMWARE Enterprise едицији 5.0 или новијој, са трајањем појединачних уговора о подршци не краћим од 12 месеци се смањује са 4 на 3.

Напомена: Наручилац ће у складу са наведеним извршити Измену конкурсне документације.
II Питање: На страни 24 од 48 конкурсне документације, под тачком 4. Захтевано је од понуђача да доставе минимум 3 референце за одржавање  виртуелне десктоп инфраструктуре (VDI – Virtual Desktop Infrastructure) која се састоји од најмање 150 виртуелних клијентских радних места, реализованих на VMWARE VIEW технологији. Како је у односу на претходно расписану јавну набавку повећан број референци (са 2 на 3) и број виртуелних клијентских радних места (са 100 на 150), интересује нас могућност да услови у актуелној јавној набавци буду сведени на услове из претходно расписане јавне набавке?

    Одговор: Како инфраструктура која је предмет ове јавне набавке има 250 виртуелних клијентских радних места, број и обим захтеваних референци је одређен тако да буде упоредиве величине као и инфраструктура која је предмет ове јавне набавке и како би се осигурало да понуђач има неопходно искуство, из наведених разлога остајемо при захтеваном броју и обиму референци.

III Питање: На страни 22 од 48 конкурсне документације, под тачком 2. захтевано је од понуђача да достави минимум 2 референце за изведени пројекат опоравка у случају катастрофе (Disaster Recovery) као и подршци за тај систем заснованој на VMWARE технологији која је у продукцији најмање 2 године и која се састоји укупно најмање 10 физичких хостова на примарној и секундарној локацији везаних на заједнички редудантни сториџ систем са подигнутим VMWARE кластером високе расположивости заснованој на VMWARE Enterprise едицији 5.0 или новијој на свакој локацији. Такође је као услов наведено да је релевантан временски оквир 3 године од дана објављивања позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки, што је према нашем мишљењу, а имајући у виду захтев да је реч о подршци која је у продукцији најмање 2 године, кратак временски период. Интересује нас да ли постоји могућност проширења на дужи релевантни временски период?

    Одговор: Врши се измена тако да је Понуђач дужан да достави минимум 2 референце за изведени пројекат опоравка у случају катастрофе (Disaster Recovery) као и подршци за тај систем заснованој на VMWARE технологији која је у продукцији најмање годину дана и која се састоји укупно најмање 10 физичких хостова на примарној и секундарној локацији везаних на заједнички редудантни сториџ систем са подигнутим VMWARE кластером високе расположивости заснованој на VMWARE Enterprise едицији 5.0 или новијој на свакој локацији. Референце морају бити уговори реализовани у последње три године пре објављивања позива за подношење понуда. (Релевантан је период од 3 године од дана објављивања позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки.)

Напомена: Наручилац ће у складу са наведеним извршити Измену конкурсне документације.
IV Питање На страни 24 од 48 конкурсне документације, под тачком 4. захтевано је од понуђача да доставе минимум 3 референце за одржавање  виртуелне десктоп инфраструктуре (VDI – Virtual Desktop Infrastructure) која се састоји од најмање 150 виртуелних клијентских радних места, реализованих на VMWARE VIEW технологији, али није прецизно одређено да ли је потребно да одржавање наведене инфраструктуре буде у континуитету одређени временски период. Да ли је и у овом захтеву потребно испунити услов у погледу трајања уговора у континуираном временском периоду?

Одговор: Да, и у овом захтеву је потребно испунити услов у погледу трајања уговора у континуираном временском периоду.

Понуђач је дужан да достави минимум 3 референце за одржавање  виртуелне десктоп инфраструктуре (VDI – Virtual Desktop Infrastructure) која се састоји од најмање 150 виртуелних клијентских радних места, реализованих на VMWARE VIEW технологији. Референце морају бити уговори реализовани у последње три године пре објављивања позива за подношење понуда  са трајањем појединачних уговора о подршци не краћим од 12 месеци. (Релевантан је период од 3 године од дана објављивања позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки.)
Напомена: Наручилац ће у складу са наведеним извршити Измену конкурсне документације
Страна 3 од 3

